<]
TUDelft

Delft University of Technology

Perfect Fit: Identiteitsgebaseerde virtuele coach die ondersteunt bij stoppen met roken en
meer bewegen - Ontwikkeling en geleerde lessen

Versluis, Anke; Penfornis, Kristell M.; van Vliet, Milon; Albers, N.; Scheltinga, Bouke; van der Burg, Sven;
Baccinelli, Walter; Meijer, Eline

Publication date
2023

Document Version
Final published version

Citation (APA)

Versluis, A., Penfornis, K. M., van Vliet, M., Albers, N., Scheltinga, B., van der Burg, S., Baccinelli, W., &
Meijer, E. (2023). Perfect Fit: Identiteitsgebaseerde virtuele coach die ondersteunt bij stoppen met roken en
meer bewegen - Ontwikkeling en geleerde lessen. 13-13. Abstract from NNvT Congres 2023, Utrecht,
Netherlands. httpfs://eGb3tk64suf.exactdn.com/wp-content/upIoads/2023/03/Abstractboek-NNvT-congres-
2023_v20-3-1.pd

Important note
To cite this publication, please use the final published version (if applicable).
Please check the document version above.

Copyright
Other than for strictly personal use, it is not permitted to download, forward or distribute the text or part of it, without the consent
of the author(s) and/or copyright holder(s), unless the work is under an open content license such as Creative Commons.

Takedown policy
Please contact us and provide details if you believe this document breaches copyrights.
We will remove access to the work immediately and investigate your claim.


https://e6b3tk64suf.exactdn.com/wp-content/uploads/2023/03/Abstractboek-NNvT-congres-2023_v20-3-1.pdf
https://e6b3tk64suf.exactdn.com/wp-content/uploads/2023/03/Abstractboek-NNvT-congres-2023_v20-3-1.pdf

14 NNVT

APR

2023 CONGRES

PROGRAMMA & ABSTRACTBOEK
Online NNvT Congres 2023



14
APR
2023

8. Perfect Fit: Identiteitsgebaseerde virtuele coach die ondersteunt bij stoppen met roken en
meer bewegen - Ontwikkeling en geleerde lessen

Anke Versluis™?; Kristell M. Penfornis3; Milon H.M. van Vliet*%, Nele Albers* Bouke

Aut ) . ) . "
uteur(s) Scheltinga®®; Sven van den Burg’; Walter Baccinelli’; Eline Meijer?
Public Health en Eerstelijnsgeneeskunde, Leids Universitair Medisch Centrum
National eHealth Living Lab, Leids Universitair Medisch Centrum
3Gezondheids-, Medische en Neuropsychologie, Universiteit Leiden
Instelling “Department of Intelligent Systems, TU Delft

>Biomechanical Engineering, Universiteit Twente
Roessingh Research & Development
’Netherlands eScience Center

NWO, ZonMw, de Hartstichting, de Topsectoren Life Sciences & Health (LSH), ICT en

Financier(s . . L ) )
(5) Creatieve Industrie en het ministerie van VWS en het Netherlands eScience Center

E-mailadres

e.meijer@lumc.nl
contactpersoon

Trefwoorden
virtuele coach; eHealth interventie; identiteit; ontwikkeling; geleerde lessen

Inleiding

Gedragsverandering, zoals stoppen met roken, is gemakkelijker als het nieuwe gedrag past bij hoe iemand
zichzelf ziet (identiteit). Virtuele coaching kan gedrags- en identiteitsverandering ondersteunen, omdat het
altijd beschikbaar is in de eigen omgeving en optimaal kan worden gepersonaliseerd. In het Perfect fit project
ontwikkelen we een virtuele coach die rokers ondersteunt om te stoppen met roken en meer te bewegen. We
presenteren de interventie en geleerde lessen m.b.t de interventie en de ontwikkeling.

Methode van onderzoek

We gebruikten en combineerden verschillende benaderingen: 1) Reviews van wetenschappelijke literatuur, 2)
Empirische studies, 3) Samenwerking met rokers met een lagere socio-economische positie, 4) Content
development sprints, 5) Multidisciplinaire samenwerking, en 6) Iteratieve proof-of-concept implementatie in
software.

Resultaten

De Perfect Fit interventie integreert evidence-based gedragsveranderingstechnieken en nieuwe technieken
gericht op identiteitsverandering, big-data science, sensortechnologie en gepersonaliseerde real-time
feedback, waarmee zowel de inhoud van de virtuele coaching als de communicatiestijl aansluit op individuele
behoeftes. Geleerde lessen met betrekking tot de interventie laten zien hoe tailoring en de interactie met de
virtuele coach optimaal kunnen worden toegepast (bijv. “Licht toe wat de gebruiker gaat doen en waarom”,
“Respecteer autonomie van de gebruiker”). Binnen het ontwikkelproces leerden we hoe de multidisciplinaire
samenwerking en technische ontwikkeling het beste kunnen worden vormgegeven (bijv. “Zoek een goede
balans tussen wensen van de eindgebruiker en mogelijkheden binnen relevante wetgeving”).

Discussie

Het ontwikkelproces was interactief, iteratief en soms ingewikkeld. We hopen dat we anderen kunnen inspireren
door de ontwikkelde interventie en geleerde lessen te delen.
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